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 :ملخص البحث

البحث الحالي إلى التعرف على كفايات المعلم السلوكية وعلاقتها بمستوى المشكلات  هذا هدف        

لدى التلاميذ بمؤسسات التربية الخاصة، وذلك من خلال الكشف عن مستوى كفايات المعلم السلوكية 

السلوكية، ومستوى المشكلات السلوكية لدى التلاميذ، ومعرفة طبيعة العلاقة بينهما. واستخدمت الباحثة 

نة مكونة من المنهج الوصفي التحليلي، واعتمدت على الاستبيان كأداة لجمع البيانات، حيث طُبق على عي

( فرداً من معلمي ومعلمات التربية الخاصة بمؤسسات التربية الخاصة. وقد تضمن الاستبيان ثلاثة 50)

محاور رئيسة هي: كفايات المعلم السلوكية، والمشكلات السلوكية لدى تلاميذ التربية الخاصة، والعلاقة 

 بينهما.

جاء بين المتوسط والمرتفع مع ميل واضح  لوكيةوأظهرت نتائج البحث أن مستوى كفايات المعلم الس    

، في حين جاء مستوى المشكلات السلوكية لدى التلاميذ بدرجات متفاوتة تتراوح بين  نحو المستوى المرتفع

قوية جداً  سالبة ةعكسي المتوسطة والمرتفعة. كما بينّت نتائج معامل ارتباط بيرسون وجود علاقة ارتباطية

كفايات المعلم السلوكية ومستوى المشكلات السلوكية المرصودة، حيث بلغت قيمة معامل ودالة إحصائياً بين 

(؛ مما يدل على أن امتلاك معلمي التربية الخاصة 0.05( عند مستوى دلالة أقل من )r = -0.927) الارتباط

لقدرة على مثل: التعزيز، والتوجيه، ووضع القواعد الصفية الواضحة، وا—للمهارات السلوكية الأساسية

يسهم بشكل مباشر ونوعي في تحجيم تلك السلوكيات غير المرغوبة —التدخل لحل المشكلات داخل الصف

 )مثل: ضعف الانتباه وفرط الحركة، والسلوكيات العدوانية أو الانسحابية( وإدارتها بكفاءة عالية.

 التربية الخاصة. صفوف : كفايات المعلم السلوكية، المشكلات السلوكية، الكلمات المفتاحية

Abstract:: 

The current research aimed to identify the behavioral competencies of teachers 

and their relationship with the level of students' behavioral problems in special 
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education institutions, by uncovering the level of teachers' behavioral 

competencies, the level of students' behavioral problems, and determining the 

nature of the relationship between them. The researcher utilized the descriptive-

analytical approach and relied on the questionnaire as a tool for data collection, 

which was applied to a sample consisting of (50) male and female special 

education teachers in special education institutions. The questionnaire comprised 

three main axes: teachers' behavioral competencies, behavioral problems among 

special education students, and the relationship between them. 

The research findings revealed that the level of teachers' behavioral competencies 

was generally high, whereas the level of students' behavioral problems varied 

between moderate and high. Furthermore, the results of Pearson's correlation 

coefficient showed a very strong and statistically significant negative correlation 

between teachers' behavioral competencies and the level of observed behavioral 

problems, with a correlation value of (r = -0.927) at a significance level less than 

(0.05). This result indicates that special education teachers' possession of core 

behavioral skills—such as reinforcement, guidance, establishing clear classroom 

rules, and the ability to intervene to solve behavioral problems within the 

classroom—directly and qualitatively contributes to mitigating those undesirable 

behaviors (such as attention deficit hyperactivity disorder, and aggressive or 

withdrawal behaviors) and managing them with high efficiency. 

Keywords: Teacher's Behavioral Competencies, Behavioral Problems, Special 

Education Classrooms. 

 المقدمة:

تعد صفوف التربية الخاصة من البيئات التعليمية التي تحتاج إلى معلم يمتلك كفايات سلوكية تساعده على     

ضبط الصف والتعامل مع المشكلات السلوكية التي قد تظهر لدى التلاميذ، مثل فرط الحركة، وضعف 

ودراسة التازي سنة  2024وقد أشارت دراسة سعيدة سنة  ،والعدوان، والانسحاب الاجتماعيالانتباه، 

إلى أن هذه المشكلات قد تؤثر في سير الدرس وتفاعل التلاميذ داخل الصف، كما أوضحت دراسة  2021

أن امتلاك المعلم لمهارات إدارة السلوك،  2025ودراسة عمرو سنة  2016العجمي والدوسري سنة 

ستخدام التعزيز الإيجابي، ووضع القواعد الصفية، والتدخل المبكر، يعد من الجوانب المهمة في تحسين وا

سنة  Reschlyو Oliverوهذا ما تؤكده أيضًا دراسة  ،البيئة الصفية والحد من السلوكيات غير المرغوبة

 ، التي بينت أهمية الإدارة الصفية في دعم تعلم التلاميذ داخل الصف.2007

جاء بين المتوسط والمرتفع مع ميل وقد أظهرت نتائج هذه الدراسة أن مستوى كفايات المعلم السلوكية    

، كما تبين وجود مشكلات سلوكية لدى التلاميذ بدرجات متفاوتة داخل صفوف  واضح نحو المستوى المرتفع

قوية جداً ودالة  عكسيةية كما أظهرت نتائج معامل ارتباط بيرسون وجود علاقة ارتباط ،التربية الخاصة
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إحصائياً بين كفايات المعلم السلوكية ومستوى المشكلات السلوكية، حيث بلغت قيمة معامل الارتباط حوالي 

(r = -0.927وبلغت قيمة الدلالة الإحصائية مستوى دالا ،)  إحصائياً، مما يدل على وجود علاقة واضحة

 بين المتغيرين.

للكشف عن العلاقة بين كفايات المعلم السلوكية ومستوى المشكلات السلوكية  ء هذا البحثومن هنا جا    

 في صفوف التربية

  البحث:مشكلة 

رغم الاهتمام بمجال التربية الخاصة، إلا أن صفوف التربية الخاصة ما زالت تواجه بعض المشكلات   

العدوان، والانسحاب السلوكية التي تؤثر على سير الدرس، مثل فرط الحركة، وضعف الانتباه، و

وهذه المشكلات تجعل المعلم يحتاج إلى مهارات تساعده على ضبط الصف والتعامل مع التلاميذ  ،الاجتماعي

؛ 2024بطريقة صحيحة، لأن هذه السلوكيات قد تعيق التعلم وتؤثر على باقي التلاميذ داخل الصف )سعيدة، 

 (.2021التازي، 

فايات سلوكية تساعده على فهم أسباب السلوك غير المرغوب فيه، ويحتاج معلم التربية الخاصة إلى ك

فالمعلم لا يحتاج فقط إلى شرح الدرس، بل يحتاج أيضًا إلى تنظيم  ،واختيار الطريقة المناسبة للتعامل معه

الصف، ووضع قواعد واضحة، واستخدام التعزيز، وتعديل السلوك، والتعامل مع المواقف الطارئة داخل 

 (.2023؛ ظاهر، 2016عجمي والدوسري، الحصة )ال

تتحدد مشكلة البحث في محاولة معرفة العلاقة بين كفايات المعلم السلوكية ومستوى المشكلات  ومما سبق   

المشكلات السلوكية في صفوف التربية الخاصة، ومعرفة ما إذا كانت هذه الكفايات تساعد في التقليل من حدة 

لى ما سبق، فإن مشكلة البحث تتضح من خلال الحاجة إلى الكشف عن ع وبناء، السلوكية داخل الصف

طبيعة العلاقة بين كفايات المعلم السلوكية ومستوى المشكلات السلوكية داخل صفوف التربية الخاصة، 

 ولذلك يمكن صياغة مشكلة البحث في السؤال الرئيسي والأسئلة الفرعية الآتية:

 السؤال الرئيسي:

بين كفايات إدارة السلوك الصفي لدى معلمي التربية الخاصة ومستوى المشكلات السلوكية  ما طبيعة العلاقة

 لدى تلاميذهم ؟

 الأسئلة الفرعية:

 ما مستوى كفايات المعلم السلوكية في صفوف التربية الخاصة؟ .1

 ما مستوى المشكلات السلوكية لدى التلاميذ في صفوف التربية الخاصة؟ .2

 ت المعلم السلوكية ومستوى المشكلات السلوكية في صفوف التربية الخاصة؟هل توجد علاقة بين كفايا .3

 أهداف البحث:

 يهدف البحث الى تحقيق الأهداف التالية:

  .كفايات المعلم السلوكية في صفوف التربية الخاصةالتعرف على  .1

 .المشكلات السلوكية لدى التلاميذ في صفوف التربية الخاصةالتعرف على  .2
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علاقة بين كفايات المعلم السلوكية ومستوى المشكلات السلوكية في صفوف التربية الالكشف عن  .3

 .الخاصة

 أهمية البحث:

تنبع أهمية هذا البحث من كونه يتناول موضوعًا مهمًا في مجال التربية الخاصة، يتمثل في دراسة العلاقة    

الصف، وتظهر أهمية البحث في النقاط بين كفايات المعلم السلوكية ومستوى المشكلات السلوكية داخل 

 الآتية:

يضيف البحث إلى الأدبيات التربوية موضوعًا مهمًا يتعلق بدور كفايات المعلم السلوكية في صفوف  .1

 .التربية الخاصة

يساهم في توضيح العلاقة بين امتلاك المعلم للكفايات السلوكية وبين مستوى المشكلات السلوكية لدى  .2

 .فالتلاميذ داخل الص

يساعد في فهم بعض المشكلات السلوكية الشائعة في صفوف التربية الخاصة، مثل فرط الحركة،  .3

 .وضعف الانتباه، والعدوان، والانسحاب الاجتماعي

يوجه معلمي التربية الخاصة والمؤسسات التعليمية إلى أهمية التدريب على إدارة السلوك وضبط الصف  .4

 .بأساليب تربوية مناسبة

حسين البيئة الصفية والحد من السلوكيات التي تعيق عملية التعلم، بما يعزز دور المعلم في يساهم في ت .5

 نجاح العملية التعليمية والتربوية

 حدود البحث:

دراسة العلاقة بين كفايات المعلم السلوكية ومستوى المشكلات السلوكية في صفوف  الحدود الموضوعية:

 .  التربية الخاصة بمدينة طرابلس

  س.عينة  من معلمي ومعلمات التربية الخاصة  بمؤسسات التربية الخاصة بمدينة طرابل حدود البشرية:ال

لذوي الاحتياجات  وهي مركزبعض مراكز ومدارس التربية الخاصة بمدينة طرابلس  الحدود المكانية:

 .ةمركز السنبلة لذوي الاحتياجات الخاص، مركز حروف لذوي الاحتياجات الخاصة، الخاصة

 م.2026تم تطبيق الأداة وجمع البيانات خلال العام  الحدود الزمنية:• 

  مصطلحات البحث:

يقصد بها المهارات والمعارف التي تساعد معلم التربية الخاصة على التعامل  كفايات المعلم السلوكية: .1

خدام التعزيز مع سلوك التلاميذ داخل الصف، مثل ضبط الصف، وفهم السلوك غير المرغوب فيه، واست

وترتبط هذه الكفايات بقدرة المعلم على أداء عمله داخل  ،والتوجيه، وتنظيم البيئة الصفية بطريقة مناسبة

 (.53 :2016الصف وخارجه بكفاءة )العجمي والدوسري، 

الدرجة التي يحصل عليها المعلم في محور كفايات  بأنها :تعرف الباحثة كفايات المعلم السلوكية إجرائيا  

 المعلم السلوكية في الاستبيان المستخدم في هذا البحث.
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يقصد بها السلوكيات غير المرغوب فيها التي تظهر لدى التلاميذ داخل الصف،  المشكلات السلوكية: .2

وتسبب صعوبة في سير الدرس، مثل فرط الحركة، وضعف الانتباه، والعدوان، وعدم الالتزام بالقواعد، 

د هذه السلوكيات مشكلة عندما تؤثر على تعلم التلميذ أو على تفاعله مع وتع ،والانسحاب الاجتماعي

 (.84 :2024زملائه ومعلمه )سعيدة، 

الدرجة التي تظهر من خلال إجابات المعلمين على محور  بأنها :تعرف الباحثة المشكلات السلوكية إجرائيا  

 المشكلات السلوكية في الاستبيان المستخدم في البحث.

يقصد بها الصفوف أو المراكز التي تقدم خدمات تعليمية وتربوية لتلاميذ  ربية الخاصة:صفوف الت  .3

 ،يحتاجون إلى طرق تعليم ورعاية خاصة، بسبب اختلاف قدراتهم واحتياجاتهم عن التلاميذ العاديين

ء وهذه الصفوف تحتاج إلى معلمين لديهم قدرة على التعامل مع الجوانب التعليمية والسلوكية لهؤلا

 (.7 :2023التلاميذ )ظاهر، 

الصفوف أو المراكز التي سيتم تطبيق الاستبيان فيها على معلمي ومعلمات  بأنها  :  :تعرفها الباحثة إجرائيا  

 التربية الخاصة بمدينة طرابلس.

 يقصد به المعلم الذي يعمل مع التلاميذ ذوي الاحتياجات الخاصة، ويكون مسؤولا معلم التربية الخاصة:  .4

عن تعليمهم ومساعدتهم حسب قدراتهم واحتياجاتهم، كما يحتاج إلى كفايات خاصة في التخطيط، 

 (.6 :2023والتنفيذ، والتقويم، والتعامل مع السلوك داخل الصف )ظاهر، 

هو المعلم أو المعلمة من أفراد عينة البحث الذين يعملون في أحد مراكز أو بأنه   :تعرفه الباحثة إجرائيا  

 التربية الخاصة بمدينة طرابلس.مدارس 

 الإطار النظري:

 كفايات المعلم السلوكية في صفوف التربية الخاصة

 .مفهوم كفايات المعلم السلوكية .1

يقصد بكفايات المعلم السلوكية مجموعة المعارف والمهارات والاتجاهات التي تساعد المعلم على التعامل   

فالمعلم لا يحتاج فقط إلى معرفة المادة الدراسية، بل يحتاج  ،بةمع سلوك التلاميذ داخل الصف بطريقة مناس

إلى القدرة على ضبط الصف، وتنظيم البيئة الصفية، وفهم أسباب السلوك غير المرغوب فيه، واختيار  اأيض

الأسلوب المناسب للتعامل معه. وتعد الكفايات المهنية أساسًا مهمًا لنجاح المعلم في أداء عمله داخل غرفة 

  (. 53: 2016الصف وخارجها بكفاءة )العجمي والدوسري، 

وفي صفوف التربية الخاصة تصبح هذه الكفايات أكثر أهمية، لأن المعلم يتعامل مع تلاميذ تختلف قدراتهم   

واحتياجاتهم وسلوكياتهم من حالة إلى أخرى. لذلك فإن كفايات المعلم السلوكية تشمل قدرته على استخدام 

ضع القواعد الصفية، وتهدئة المواقف الصعبة، وتوجيه التلاميذ نحو السلوك الصحيح، ومراعاة التعزيز، وو

الفروق الفردية بينهم. ومن خلال ذلك يمكن القول إن كفايات المعلم السلوكية هي المهارات التي تمكّن معلم 

ية منظمة وآمنة )ظاهر، التربية الخاصة من إدارة سلوك التلاميذ ومساعدتهم على التعلم داخل بيئة صف

2023: 12). 
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 .أهمية كفايات المعلم السلوكية .2

تظهر أهمية كفايات المعلم السلوكية في أنها تساعد المعلم على التعامل مع التلاميذ داخل الصف بطريقة     

فالمعلم الذي يمتلك هذه  ،صحيحة، خاصة في صفوف التربية الخاصة التي تحتاج إلى صبر وفهم وتنظيم

فايات يكون أقدر على ضبط الصف، وتهدئة المواقف الصعبة، واستخدام أساليب مناسبة للتعامل مع الك

كما أن امتلاك المعلم  ،السلوك غير المرغوب فيه، وهذا يساعد على جعل الدرس أكثر هدوءًا وتنظيمًا

ذوي الإعاقة الفكرية للكفايات المهنية يساعده على أداء عمله بوضوح وفاعلية وكفاءة، خاصة مع التلاميذ 

 (.52: 2016)العجمي والدوسري، 

وتكمن أهمية هذه الكفايات أيضًا في أنها تساعد المعلم على اختيار الطريقة المناسبة لكل تلميذ، ومراعاة   

 ،الفروق الفردية، واستخدام التعزيز والتوجيه، وتنظيم البيئة الصفية بصورة تساعد التلاميذ على التعلم

لا تخدم المعلم فقط، بل تنعكس على التلاميذ وتساعدهم على التكيف داخل الصف، كما أن تدريب  فالكفايات

المعلمين على هذه الكفايات قبل الخدمة وأثناءها يعد من العوامل التي تساعد في نجاح تعليم طلبة التربية 

 .(2 :2023الخاصة )ظاهر، 

 المشكلات السلوكية في صفوف التربية الخاصة

 .المشكلات السلوكية مفهوم .1

يقصد بالمشكلات السلوكية تلك التصرفات غير المرغوب فيها التي تصدر من التلاميذ داخل الصف أو     

داخل المدرسة، وتسبب صعوبة للمعلم أثناء التدريس، لأنها تؤثر على سير الدرس وعلى تفاعل التلاميذ مع 

رة الحركة، وضعف الانتباه، والعدوان، والكلام وقد تكون هذه السلوكيات مثل كث ،بعضهم ومع المعلم

 (.90 :2024الجانبي، وعدم الالتزام بالقواعد الصفية، أو الانسحاب وعدم المشاركة )سعيدة، 

كما يمكن فهم المشكلات السلوكية على أنها سلوكيات غير مناسبة تظهر عند بعض التلاميذ، ويجد المعلم     

تعطل عمله داخل الصف وتؤثر على الجو التعليمي وتصبح هذه المشكلات صعوبة في التعامل معها، لأنها 

 (.248 :2019عندما تتكرر وتؤثر على تعلم التلميذ أو على علاقته بزملائه ومعلميه )الغول،  اأكثر وضوح

وفي صفوف التربية الخاصة قد تظهر هذه المشكلات بدرجات مختلفة، بسبب اختلاف قدرات التلاميذ    

اتهم، لذلك يحتاج المعلم إلى فهم طبيعة هذه السلوكيات وأسبابها حتى يستطيع التعامل معها بطريقة واحتياج

 .مناسبة تساعد التلميذ على التكيف داخل الصف

 .أنواع المشكلات السلوكية .2

 تتنوع المشكلات السلوكية التي قد تظهر في صفوف التربية الخاصة، ومن أهمها:

ويظهر في كثرة الحركة، وعدم القدرة على الجلوس لفترة طويلة، وضعف  :فرط الحركة وضعف الانتباه .1

 التركيز أثناء الدرس، والخروج من المقعد دون سبب واضح 

ويتمثل في ضرب الزملاء، أو استخدام العنف، أو الشتم، أو التهديد، أو محاولة إيذاء  :السلوك العدواني .2

 الآخرين داخل الصف أو المدرسة 

مثل الكذب، أو أخذ أدوات الزملاء، أو إخفاء الأشياء، أو نقل الكلام  :ماعي غير المناسبالسلوك الاجت .3

 (.97-94 :2024بين التلاميذ، وهي سلوكيات تؤثر على علاقة التلميذ بزملائه ومعلمه )سعيدة، 
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بته ويظهر في ابتعاد التلميذ عن المشاركة، وقلة تفاعله مع زملائه، وعدم رغ :الانسحاب الاجتماعي .4

 (.213 :2021في الاندماج داخل الصف أو الأنشطة الصفية )التازي، 

مثل الكلام الجانبي أثناء شرح الدرس، وعدم أداء الواجبات، والشرود  :عدم الالتزام بالنظام الصفي .5

 (.260 :2019الذهني، والتأخر عن الحصة، وعدم احترام قواعد الصف )الغول، 

مثل قضم الأظافر، أو إصدار أصوات غريبة، أو تكرار بعض  :يةالعادات الغريبة واللزمات العصب .6

 (.96 :2024الكلمات، أو الصراخ المفاجئ دون سبب واضح )سعيدة، 

 العلاقة بين كفايات المعلم السلوكية والمشكلات السلوكية

 .دور كفايات المعلم في تقليل المشكلات السلوكية .1

المشكلات السلوكية داخل صفوف التربية الخاصة، لأن المعلم  تساعد كفايات المعلم السلوكية في تقليل    

فالمعلم لا  ،عندما يمتلك مهارات ضبط الصف وفهم سلوك التلاميذ يستطيع التعامل مع المشكلة قبل أن تزيد

يكتفي بملاحظة السلوك غير المرغوب، بل يحاول معرفة أسبابه، ثم يختار الطريقة المناسبة للتعامل معه، 

 عزيز، والتوجيه، ووضع القواعد الصفية، وتنظيم البيئة داخل الصف.مثل الت

كما أن امتلاك المعلم لهذه الكفايات يجعله أكثر قدرة على التعامل مع الفروق الفردية بين التلاميذ، لأن     

مثل فعندما يستخدم المعلم أساليب مناسبة،  ،كل تلميذ قد يحتاج إلى أسلوب مختلف في التوجيه والتعامل

التشجيع، والتغذية الراجعة، وتعديل السلوك، فإن ذلك يساعد على تقليل الفوضى، والعدوان، وضعف 

 (.12 :2023؛ ظاهر، 56: 2016الانتباه، ويجعل الصف أكثر هدوءًا وتنظيمًا )العجمي والدوسري، 

بيئة صفية آمنة وواضحة  وتظهر أهمية هذه الكفايات أيضًا في أن المعلم المؤهل سلوكياً يستطيع أن يوفر   

وهذا يساهم في تحسين تفاعل  ،للتلاميذ، من خلال القواعد المنتظمة والتعامل الهادئ مع المواقف الصعبة

 (.28: 2025التلاميذ داخل الصف، ويقلل من تكرار السلوكيات التي تعيق سير الدرس )عمرو، 

 .أثر ضعف كفايات المعلم على زيادة المشكلات داخل الصف .2

يؤدي ضعف كفايات المعلم السلوكية إلى زيادة المشكلات داخل الصف، لأن المعلم إذا لم يكن قادرًا على  قد

ضبط الصف أو فهم أسباب السلوك غير المرغوب فيه، فقد يتعامل مع الموقف بطريقة غير مناسبة، مما 

والتوجيه ووضع القواعد كما أن ضعف استخدام أساليب التعزيز  ،يجعل السلوك يتكرر أو يصبح أكثر حدة

 الواضحة قد يجعل التلاميذ أقل التزامًا بالنظام الصفي، ويزيد من الفوضى وضعف الانتباه داخل الحصة.

ويظهر أثر ذلك بشكل أوضح في صفوف التربية الخاصة، لأن التلاميذ يحتاجون إلى معلم يمتلك مهارات    

فضعف إعداد المعلم أو ، فروق الفردية والمواقف الطارئةتساعده على تنظيم البيئة الصفية والتعامل مع ال

قلة تدريبه قد يجعله أقل قدرة على التعامل مع الحالات الصعبة، وهذا قد ينعكس على سلوك التلاميذ وعلى 

 (.12: 2023؛ ظاهر، 1138 :2020سير العملية التعليمية داخل الصف )دبراسو، 

ر على المعلم فقط، بل يؤثر أيضًا على التلاميذ والبيئة الصفية بشكل لذلك فإن ضعف كفايات المعلم لا يؤث    

عام، حيث قد تزداد السلوكيات مثل العدوان، والحركة الزائدة، والكلام الجانبي، وعدم الالتزام بالقواعد، 

 :2019؛ الغول، 94 :2024مما يجعل عملية التعلم أكثر صعوبة داخل صفوف التربية الخاصة )سعيدة، 

251) 
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 الدراسات السابقة:

التحقق من واقع ) :( بعنوان2016بن مبارك الدوسري:  وعبد الهاديدراسة )ناصر بن سعد العجمي  .1

الكفايات المهنية اللازمة لمعلمي التلاميذ ذوي الإعاقة الفكرية وأهميتها من وجهة نظرهم بمدينة 

 (.الرياض

اللازمة لمعلمي التلاميذ ذوي الإعاقة الفكرية، هدفت الدراسة إلى التعرف على واقع الكفايات المهنية 

واستخدمت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي، واعتمدت  ،ومعرفة درجة أهميتها من وجهة نظر المعلمين

 ،ومعلمة من العاملين في برامج التربية الفكرية بمدينة الرياض امعلم 246وشملت العينة  ،على استبانة

فايات المهنية متوافرة بدرجة متوسطة، بينما جاءت أهميتها بدرجة كبيرة، كما وتوصلت الدراسة إلى أن الك

 أكدت أهمية الكفايات التدريسية والمهنية لمعلم التربية الخاصة.

الكفايات اللازمة لمعلمّي الطلبة ذوي الاحتياجات ) :( بعنوان2023دراسة )روان أحمد حسين ظاهر:  .2

 (.لة الكويتالخاصة من وجهة نظر المعلمين في دو

 ،ذوي الاحتياجات الخاصة في دولة الكويتهدفت الدراسة إلى التعرف على الكفايات اللازمة لمعلمي الطلبة 

معلما ومعلمة من  192واستخدمت الدراسة المنهج الوصفي المسحي، واعتمدت على استبانة وشملت العينة 

الكفايات كانت التخطيط لأنشطة تعليمية وتوصلت الدراسة إلى أن أهم  ،معلمي ذوي الاحتياجات الخاصة

 تراعي الفروق الفردية، ومعالجة المواقف الطارئة داخل الحصة، واستخدام أدوات التقويم المناسبة.

المشكلات السلوكية لدى طلبة ذوي صعوبات التعلم المحددة ) :( بعنوان2024دراسة )نفيسة سعيدة:  .3

 (.ظر المعلمينفي المدارس الأساسية داخل القدس من وجهة ن

هدفت الدراسة إلى التعرف على مستوى المشكلات السلوكية لدى طلبة ذوي صعوبات التعلم من وجهة نظر 

معلما  119واستخدمت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي، واعتمدت على استبانة وشملت العينة  ،المعلمين

سة إلى أن مستوى المشكلات السلوكية وتوصلت الدرا ،ومعلمة من معلمي المدارس الأساسية داخل القدس

جاء بدرجة متوسطة، وكان أكثرها ظهورا النشاط الزائد، ثم السلوك العدواني، ثم السلوك الاجتماعي 

 المنحرف.

إدراك متخصصي التربية الخاصة لفنيات تعديل ) :( بعنوان2025دراسة )منى أحمد عيسى عمرو:  .4

 (.ي اضطراب طيف التوحد في فلسطينالسلوك لتطوير مهارات الحياة اليومية لذو

هدفت الدراسة إلى التعرف على مستوى إدراك متخصصي التربية الخاصة لفنيات تعديل السلوك، ودورها 

في تطوير مهارات الحياة اليومية لدى ذوي اضطراب طيف التوحد واستخدمت الدراسة المنهج الوصفي، 

وتوصلت الدراسة  ،متخصصة في التربية الخاصةمتخصصا و 182واعتمدت على استبانة وشملت العينة 

إلى أن مستوى إدراك المتخصصين لفنيات تعديل السلوك كان مرتفعاً، وأكدت أهمية فنيات مثل التعزيز، 

 والتشكيل، والتسلسل.
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طبيعة العلاقة بين أسلوب حل المشكلات والمشكلات ) :( بعنوان2021دراسة )نادية التازي:   .5

 (.ل ذوي صعوبات التعلمالسلوكية لدى الأطفا

هدفت الدراسة إلى التعرف على العلاقة بين أسلوب حل المشكلات والمشكلات السلوكية لدى الأطفال ذوي 

من ذوي  طفلا 45وشملت العينة  ،واستخدمت الدراسة المنهج الوصفي الارتباطي ،صعوبات التعلم

سلوب حل المشكلات والمشكلات وتوصلت الدراسة إلى وجود علاقة عكسية بين أ ،صعوبات التعلم

 السلوكية، كما بينت أن أكثر المشكلات ظهورا كانت فرط الحركة وضعف الانتباه والتركيز.

 :( بعنوان2007دراسة )ريجينا أوليفر ودانيال ريشلي:  .6

Effective Classroom Management: Teacher Preparation and Professional Development 

توضيح أهمية إدارة الصف في تحسين نتائج التلاميذ في التعليم العام والتربية الخاصة،  هدفت الدراسة إلى

واستخدمت الدراسة أسلوب ، وبيان دور إعداد المعلم والتطوير المهني في تحسين إدارة السلوك داخل الصف

ت إلى أن قدرة المعلم وتوصل ،المراجعة والتحليل للأدبيات السابقة، لذلك لم تعتمد على عينة ميدانية محددة

 على تنظيم الصف وإدارة السلوك تعد عاملًا مهمًا في تحسين التعلم وتقليل المشكلات السلوكية.

 :( بعنوان2017دراسة )جيمس ماكليسكي وآخرون:  .7

Social/Emotional/Behavioral Practices: Research Syntheses 

 ،لاجتماعية والانفعالية الفعالة في التربية الخاصةهدفت الدراسة إلى عرض أهم الممارسات السلوكية وا

 ،واستخدمت الدراسة منهج المراجعة البحثية للدراسات السابقة، لذلك لم تعتمد على عينة ميدانية محددة

وتوصلت إلى أن من أهم الممارسات التي يحتاجها معلم التربية الخاصة: تنظيم البيئة الصفية، تقديم التغذية 

 جابية، تعليم السلوكيات الاجتماعية، واستخدام التقييم الوظيفي للسلوك لوضع خطط دعم مناسبة.الراجعة الإي

 التعقيب على الدراسات:

تناولت الدراسات السابقة المذكورة في البحث كفايات معلم التربية الخاصة، والمشكلات السلوكية لدى       

ركز بعضها على الكفايات المهنية للمعلم مثل التخطيط التلاميذ، وأساليب إدارة الصف وتعديل السلوك كما 

والتنفيذ والتقويم وضبط السلوك الصفي، في حين تناول البعض الآخر المشكلات السلوكية التي تظهر داخل 

الصف مثل فرط الحركة وضعف الانتباه والعدوان والانسحاب الاجتماعي وبشكل عام، فإن جل هذه 

داخل صفوف التربية الخاصة، ولكن كل دراسة تناولت الموضوع من جانب  الدراسات اهتمت بدور المعلم

 .مختلف

 :أوجه التشابه والاختلاف مع الدراسات السابقة

( في تناولها موضوع كفايات معلمي التربية 2016مع دراسة )العجمي والدوسري،  يتشابه البحث الحالي .1

والتعامل مع التلاميذ ذوي الإعاقة الفكرية، الخاصة، وخاصة الكفايات المهنية المرتبطة بضبط الصف 

لكنها تختلف عنها في أن الدراسة الحالية تركز على الكفايات السلوكية وعلاقتها بالمشكلات السلوكية 

 داخل الصف.

9



( في الاهتمام بكفايات معلمي ذوي الاحتياجات الخاصة، 2023مع دراسة )ظاهر،  يتشابه البحث الحالي .2

لا  بحث الحالييذ والتقويم والتعامل مع المواقف الصفية، لكنها تختلف عنها في أن المثل التخطيط والتنف

 درس الكفايات بشكل عام فقط، بل تربطها بمستوى المشكلات السلوكية لدى التلاميذ.ي

( في تناول المشكلات السلوكية لدى التلاميذ ذوي 2024يتشابه البحث الحالي مع دراسة )سعيدة،  .3

لكنه يختلف عنها في أن دراسة  مثل: النشاط الزائد، والسلوك العدواني، وضَعف الانتباه صعوبات التعلم

ربط ب البحث الحالي  يعُنى( ركزت على رصد مستوى المشكلات السلوكية فقط، بينما 2024)سعيدة، 

 .هذه المشكلات بكفايات المعلم السلوكية

هتمام بالمشكلات السلوكية لدى الأطفال ذوي ( في الا2021مع دراسة )التازي،  يتشابه البحث الحالي .4

عنها في أن دراسة التازي ركزت تختلف يلكنه صعوبات التعلم، خاصة فرط الحركة وضعف الانتباه، 

تركز على علاقة كفايات يالحالي ف لبحث على علاقة أسلوب حل المشكلات بالمشكلات السلوكية، أما ا

 المعلم السلوكية بمستوى هذه المشكلات.

( في تناولها أهمية إدارة الصف ودور إعداد 2007مع دراسة )أوليفر وريشلي،  يتشابه البحث الحالي .5

عنها في أن دراسة أوليفر وريشلي كانت تختلف يلكنه المعلم في التعامل مع السلوك داخل الصف، 

زع على معلمي على استبيان يو عتمدا بحث الحاليمراجعة نظرية ولم تطبق على عينة ميدانية، بينما ال

 التربية الخاصة.

( في الاهتمام بالممارسات السلوكية 2017مع دراسة )ماكليسكي وآخرون،  يتشابه البحث الحالي .6

والاجتماعية والانفعالية داخل التربية الخاصة، مثل تنظيم البيئة الصفية والتغذية الراجعة الإيجابية، 

ياس العلاقة بين كفايات المعلم السلوكية ومستوى ركز على ق بحث الحاليتختلف عنها في أن اليلكنه 

 المشكلات السلوكية داخل الصف.

 الاستفادة من الدراسات السابقة:

 استفادت الدراسة الحالية من الدراسات السابقة في عدة جوانب، منها:

ساعدت الدراسات السابقة في توضيح مفهوم كفايات معلمي التربية الخاصة وأهميتها داخل البيئة  .1

 .الصفية

أسهمت في التعرف على أبرز المشكلات السلوكية التي تظهر لدى تلاميذ التربية الخاصة، مثل فرط  .2

 .الحركة، والعدوان، وضعف الانتباه

لية، وخاصة ما يتعلق بالكفايات السلوكية وإدارة السلوك أفادت في بناء الإطار النظري للدراسة الحا .3

 .الصفي

ساعدت الباحثة في تحديد أوجه التشابه والاختلاف بين الدراسة الحالية والدراسات السابقة، مما أبرز  .4

 .أهمية موضوع الدراسة الحالية وتميزها
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 إجراءات البحث:

 منهج البحث:

التحليلي، لأنه مناسب لدراسة العلاقة بين كفايات المعلم السلوكية يعتمد هذا البحث على المنهج الوصفي     

 ومستوى المشكلات السلوكية في صفوف التربية الخاصة.

مراكز أو مدارس حد وسيتم جمع البيانات من خلال استبيان يوزع على معلمي ومعلمات التربية الخاصة في أ

سيتم تفريغها وتحليلها إحصائياً باستخدام برنامج وبعد جمع الإجابات،  ،التربية الخاصة بمدينة طرابلس

SPSSوذلك لاستخراج النتائج وتفسيرها بما يخدم أهداف البحث ،. 

 مجتمع البحث:

 مدينة في التعليمية المؤسسات ببعض الخاصة التربية ومعلمات معلمي جميع من البحث مجتمع تكون   

 .2026 الدراسي العام خلال طرابلس

  عينة البحث:

( معلمًا ومعلمة من معلمي التربية الخاصة بمدينة طرابلس، تم اختيارهم 50تتكون عينة البحث من )  

 بطريقة عشوائية من ثلاثة مراكز لذوي الاحتياجات الخاصة.

الجدول بوضح م هو ( استبانات، كما10( استبانة، والفاقد )50( استبانة، الصالح منها )60وقد تم توزيع )

 الآتي:

 الفاقد الصالحة الموزعة زاسم المرك

 0 21 21 مركز طرابلس لذوي الاحتياجات الخاصة

 5 14 19 مركز حروف لذوي الاحتياجات الخاصة

 5 15 20 مركز السنبلة لذوي الاحتياجات الخاصة

 10 50 60 المجموع

 ائي.٪(، وهي نسبة مناسبة للتحليل الإحص83.3وبذلك بلغت نسبة الاستبانات الصالحة للتحليل )

 أداة البحث:وصف 

بناء على مقتضيات البحث الحالي، قامت الباحثة ببناء أداة البحث )الاستبيان( كأداة رئيسية لجمع البيانات،   

وذلك بعد الاطلاع المستفيض والاستناد العلمي الدقيق إلى الأدبيات التربوية والدراسات والبحوث السابقة 

، وبحث 2016وإدارة السلوك الصفي )مثل: بحث العجمي والدوسري  ذات الصلة بموضوع الكفايات المهنية

( 21وقد تضمن الاستبيان في صورته النهائية المصوبة إحصائياً ) ،(2024، وبحث سعيدة 2023ظاهر 

( فقرات لكل محور، لضمان تغطية كافة 7فقرة، تم توزيعها بالتساوي على ثلاثة محاور رئيسية بواقع )

وللتفسير الإحصائي للمتوسطات الحسابية لآراء أفراد العينة،  الارتباطية للظاهرة محل البحث.الأبعاد السلوكية و

(، وبناء  عليه تم 0.67=  3/  1 - 3تم الاعتماد على المقياس الثلاثي وتحديد مدى المتوسطات عبر حساب طول الفئة )

 ::تصنيف مستويات المتوسطات الحسابية كالتالي

ستوى منخفض: م1.66إلى  1.00من  . 
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: مستوى متوسط2.33إلى  1.67من  . 

: مستوى مرتفع3.00إلى  2.34من  ." 

 اختبار الصدق الظاهري لاستمارة الاستبيان:

تم التأكد من الصدق الظاهري للاستبيان من خلال عرضه على عدد من ذوي الاختصاص، وذلك للتأكد    

خذ بالملاحظات اللازمة حتى أصبحت الأداة من وضوح العبارات وارتباطها بمحاور البحث، وقد تم الأ

كما تم التأكد من ثبات الاستبيان باستخدام معامل كرونباخ ألفا، حيث بلغت قيمته للمحور ، صالحة للتطبيق

(، وهي قيم مرتفعة تدل على أن أداة 0.941(، وللمحور الثالث )0.923(، وللمحور الثاني )0.901الأول )

 من الثبات والاتساق الداخلي.البحث تتمتع بدرجة عالية 

 الإجراءات الميدانية:

( معلمًا ومعلمة من معلمي 50قامت الباحثة بتوزيع استمارات الاستبيان على عينة البحث المكونة من )   

وقد اشتمل الاستبيان على ثلاثة محاور رئيسية هي: كفايات المعلم  ،التربية الخاصة بمنطقة طرابلس

وبعد جمع الاستمارات، تم تفريغ البيانات  ،لسلوكية لدى التلاميذ، والعلاقة بينهماالسلوكية، المشكلات ا

 .لاستخراج النتائج المناسبة SPSSباستخدام برنامج  اومعالجتها إحصائي

 تحليل وتفسير النتائج:

لعينة في هذا الجانب من البحث قامت الباحثة بتحليل وتفسير البيانات المتحصل عليها من إجابات أفراد ا

حول فقرات الاستبيان، وذلك بهدف التعرف على مستوى كفايات المعلم السلوكية، ومستوى المشكلات 

وقد تم استخدام بعض ، السلوكية لدى التلاميذ في صفوف التربية الخاصة، والكشف عن طبيعة العلاقة بينهما

سط الحسابي والانحراف المعياري، الأساليب الإحصائية المناسبة، مثل التكرارات والنسب المئوية، والمتو

وذلك من أجل عرض النتائج بصورة واضحة ومنظمة، وتفسيرها بما يتناسب مع أهداف البحث وتساؤلاته. 

 .وتم توضيح هذه النتائج في الجداول الآتية

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ما مستوى كفايات المعلم السلوكية في صفوف التربية الخاصة؟وللإجابة عن السؤال الأول :  
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 ةايات المعلم السلوكية في صفوف التربية الخاص(: مستوى كف1جدول رقم )

تشير نتائج الجدول إلى أن مستوى كفايات المعلم السلوكية في صفوف التربية الخاصة جاء بين المستوى 

(. وقد جاءت الفقرة الخاصة 2.38( و)2.28المتوسط والمرتفع، حيث تراوحت المتوسطات الحسابية بين )

(، مما يدل على أن أفراد العينة 2.38رتبة الأولى بمتوسط حسابي بلغ )بوضع قواعد صفية واضحة في الم

 .يرون أن المعلم يمتلك قدرة جيدة على تنظيم سلوك التلاميذ داخل الصف

كما جاءت بعض الفقرات بمستوى مرتفع، مثل استخدام أساليب مناسبة لتعديل السلوكيات غير المرغوبة، 

المناسبة، وتعزيز السلوك الإيجابي، والتعامل مع المشكلات السلوكية واستخدام الكلام الواضح والإشارات 

المفاجئة. وهذا يشير إلى أن معلم التربية الخاصة يمتلك عدداً من الكفايات السلوكية التي تساعده على إدارة 

ام في المقابل، جاءت فقرتا ضبط سلوك التلاميذ داخل الصف، واستخد ،التلاميذالصف والتعامل مع سلوك 

 العبارات
المتوسط  لا الى حد ما نعم

 الحسابي
 المستوى

الانحراف 

 المعياري
 قيمة ت

الدلالة 

 ٪ ك ٪ ك ٪ ك الإحصائية

يمتلك معلم التربية 

الخاصة القدرة على 

ضبط سلوك التلاميذ 

 داخل الصف.

 دالة إحصائياً 3.3113 0.6833 متوسط 2.32 12٪ 6 44٪ 22 44٪ 22

يستخدم المعلم أساليب 

تعديل مناسبة ل

السلوكيات غير 

 المرغوبة لدى التلاميذ.

 دالة إحصائياً 3.2796 0.7762 مرتفع 2.36 18٪ 9 28٪ 14 54٪ 27

يعزز المعلم السلوك 

الإيجابي لدى التلاميذ 

 بصورة مستمرة.

 دالة إحصائياً 3.4925 0.6884 مرتفع 2.34 12٪ 6 42٪ 21 46٪ 23

يستطيع المعلم التعامل 

 بهدوء وفاعلية مع

المشكلات السلوكية 

 المفاجئة.

 دالة إحصائياً 3.2257 0.7453 مرتفع 2.34 16٪ 8 34٪ 17 50٪ 25

يضع المعلم قواعد 

صفية واضحة تساعد 

على تنظيم سلوك 

 التلاميذ.

 دالة إحصائياً 3.7045 0.7253 مرتفع 2.38 14٪ 7 34٪ 17 52٪ 26

يستخدم المعلم أسلوب 

الملاحظة المستمرة 

تغيرات لاكتشاف ال

 .السلوكية لدى التلاميذ

 دالة إحصائياً 2.8243 0.7010 متوسط 2.28 14٪ 7 44٪ 22 42٪ 21

يستخدم المعلم الكلام 

الواضح والإشارات 

المناسبة لتوجيه سلوك 

التلاميذ بطريقة 

 .إيجابية

 دالة إحصائياً 3.5273 0.7217 مرتفع 2.36 14٪ 7 36٪ 18 50٪ 25
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الملاحظة المستمرة لاكتشاف التغيرات السلوكية، بمستوى متوسط، مما يدل على أن هذين الجانبين يحتاجان 

 .إلى مزيد من الدعم والتطوير

(، وهي تشير إلى وجود تباين نسبي 0.7762( و)0.6833أما قيم الانحراف المعياري فقد تراوحت بين )

(، مما يؤكد 0.05اختبار )ت( دالة إحصائياً عند مستوى دلالة )في استجابات أفراد العينة، كما جاءت قيم 

 .أن نتائج هذا المحور ذات دلالة إحصائية

وبناءً على ذلك، يمكن القول إن مستوى كفايات المعلم السلوكية جاء بوجه عام بين المتوسط والمرتفع، مع 

ة مع الدراسات السابقة التي أكدت ميل واضح نحو المستوى المرتفع في أغلب الفقرات. وتتفق هذه النتيج

أهمية كفايات معلم التربية الخاصة في ضبط الصف، وتعديل السلوك، وتعزيز السلوك الإيجابي، وتحسين 

 (.Oliver & Reschly, 2007؛ 2023؛ ظاهر، 2016البيئة الصفية )العجمي والدوسري، 

 ي صفوف التربية الخاصة؟السلوكية ف المشكلاتما مستوى وللإجابة عن السؤال الأول :

 (: مستوى المشكلات السلوكية لدى التلاميذ في صفوف التربية الخاصة2جدول رقم )

 العبارات
المتوسط  لا الى حد ما نعم

 الحسابي
 المستوى

الانحراف 

 المعياري
 قيمة ت

الدلالة 

 ٪ ك ٪ ك ٪ ك الإحصائية

تظهر لدى التلاميذ 

سلوكيات اندفاعية أو 

داخل عدوانية 

 الصف.

 3.5273 0.7217 مرتفع 2.36 14٪ 7 36٪ 18 50٪ 25
دالة 

 إحصائيًا

يعاني بعض التلاميذ 

من صعوبة في 

الالتزام بالقواعد 

 والتعليمات الصفية.

 3.0551 0.7407 متوسط 2.32 16٪ 8 36٪ 18 48٪ 24
دالة 

 إحصائيًا

يواجه التلاميذ 

صعوبة في الانتباه 

والتركيز أثناء 

 الدرس.

 3.2257 0.7453 مرتفع 2.34 16٪ 8 34٪ 17 50٪ 25
دالة 

 إحصائيًا

تظهر لدى بعض 

التلاميذ سلوكيات 

انسحابية أو ضعف 

في التفاعل مع 

 الآخرين.

 3.3113 0.6833 متوسط 2.32 12٪ 6 44٪ 22 44٪ 22
دالة 

 إحصائيًا

تؤثر المشكلات 

السلوكية لدى 

التلاميذ على سير 

العملية التعليمية 

 صف.داخل ال

 3.0000 0.7071 متوسط 2.30 14٪ 7 42٪ 21 44٪ 22
دالة 

 إحصائيًا

يظهر لدى بعض 

التلاميذ سلوكيات 
 3.8412 0.6627 مرتفع 2.36 10٪ 5 44٪ 22 46٪ 23

دالة 

 إحصائيًا
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تشير نتائج الجدول السابق إلى أن فقرات المحور الثاني، والمتعلق بمستوى المشكلات السلوكية لدى التلاميذ 

المتوسطات الحسابية في صفوف التربية الخاصة، جاءت بين المستوى المتوسط والمرتفع، حيث تراوحت 

(، مما يدل على 2.38وقد حصلت الفقرة السابعة على أعلى متوسط حسابي بلغ ) ،(2.38( و)2.30بين )

أن أفراد العينة يرون أن هذه المشكلة السلوكية تظهر بدرجة مرتفعة نسبياً لدى التلاميذ. كما جاءت الفقرتان 

وى مرتفع، وهو ما يشير إلى ظهور بعض السلوكيات (، وبمست2.36الأولى والسادسة بمتوسط حسابي بلغ )

كما بينت النتائج ، الاندفاعية أو العدوانية، وكذلك بعض السلوكيات التخريبية داخل الصف بدرجة واضحة

أن بعض الفقرات جاءت في المستوى المتوسط، مثل صعوبة الالتزام بالقواعد والتعليمات الصفية، 

التفاعل مع الآخرين، وتأثير المشكلات السلوكية على سير العملية التعليمية والسلوكيات الانسحابية أو ضعف 

(. وهذا يدل على أن هذه المشكلات موجودة 2.32( و)2.30بين ) متوسطاهاداخل الصف، حيث تراوحت 

 .لدى التلاميذ، لكنها لا تظهر بدرجة مرتفعة جداً من وجهة نظر أفراد العينة

(، وهي قيم تشير إلى وجود تباين نسبي 0.7453( و)0.6627فقد تراوحت بين )أما قيم الانحراف المعياري 

في استجابات أفراد العينة حول فقرات المحور، إلا أن هذا التباين لا يمنع من ملاحظة أن المشكلات السلوكية 

ائياً موجودة بدرجات متفاوتة داخل صفوف التربية الخاصة. كما جاءت قيم اختبار )ت( جميعها دالة إحص

وبناءً على ذلك، يمكن القول ، (، مما يؤكد أن نتائج هذا المحور ذات دلالة إحصائية0.05عند مستوى دلالة )

إن مستوى المشكلات السلوكية لدى التلاميذ في صفوف التربية الخاصة جاء بوجه عام بين المتوسط 

رة وتدخل تربوي مناسب من قبل والمرتفع، مما يشير إلى وجود مشكلات سلوكية تحتاج إلى متابعة مستم

 .معلم التربية الخاصة

وتتفق هذه النتيجة مع ما أشارت إليه بعض الدراسات التي بينت أن التلاميذ ذوي الاحتياجات الخاصة قد 

تظهر لديهم مشكلات سلوكية متعددة داخل الصف، مثل ضعف الانتباه، وصعوبة الالتزام بالقواعد، 

لانسحابية، وأن هذه المشكلات قد تؤثر في سير العملية التعليمية وتحتاج إلى تدخل والسلوكيات العدوانية أو ا

(. كما تنسجم هذه 2024؛ سعيدة، 2019؛ الغول، 2018تربوي وسلوكي مناسب من المعلم )أبو الرب، 

 النتيجة مع ما أكدته دراسات أخرى حول أهمية فهم الخصائص السلوكية والتعليمية للتلاميذ، واستخدام

؛ 2022أساليب تعديل السلوك والإدارة الصفية للحد من هذه المشكلات داخل الصف )الوريكات وآخرون، 

  (.Parsonson, 2012؛ 2021التازي، 

هل توجد علاقة بين كفايات المعلم السلوكية ومستوى المشكلات السلوكية  وللإجابة عن السؤال الثالث:

 في صفوف التربية الخاصة؟

 

تخريبية مثل إتلاف 

الأدوات أو العبث 

 بمحتويات الصف.

صدر عن بعض 

التلاميذ تصرفات 

نمطية أو تكرارية 

فاجئة( )أصوات م

 تعطل الهدوء الصفي

 3.8571 0.6966 مرتفع 2.38 12٪ 6 38٪ 19 50٪ 25
دالة 

 إحصائيًا
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 العلاقة بين كفايات المعلم السلوكية ومستوى المشكلات السلوكية في صفوف التربية الخاصة(: 3جدول رقم )

 العبارات
المتوسط  لا الى حد ما نعم

 الحسابي
 المستوى

الانحراف 

 المعياري
 قيمة ت

الدلالة 

 ٪ ك ٪ ك ٪ ك الإحصائية

تسهم كفايات المعلم 

السلوكية في تقليل 

المشكلات السلوكية 

 لتلاميذ.لدى ا

 4.8314 0.6440 مرتفع 2.44 8٪ 4 40٪ 20 52٪ 26
دالة 

 إحصائيًا

يساعد ضبط المعلم 

للسلوك الصفي على 

تحسين تفاعل التلاميذ 

 داخل الصف.

 3.6742 0.6928 مرتفع 2.36 12٪ 6 40٪ 20 48٪ 24
دالة 

 إحصائيًا

يؤدي استخدام المعلم 

لأساليب التعزيز 

الإيجابي إلى الحد من 

كيات غير السلو

 المرغوبة.

 4.0415 0.6999 مرتفع 2.40 12٪ 6 36٪ 18 52٪ 26
دالة 

 إحصائيًا

تزداد المشكلات 

السلوكية لدى التلاميذ 

عند ضعف قدرة المعلم 

على إدارة السلوك 

 داخل الصف.

 3.8412 0.6627 مرتفع 2.36 10٪ 5 44٪ 22 46٪ 23
دالة 

 إحصائيًا

توجد علاقة واضحة 

ت بين مستوى كفايا

المعلم السلوكية 

ومستوى المشكلات 

 السلوكية لدى التلاميذ.

 3.7045 0.7253 مرتفع 2.38 14٪ 7 34٪ 17 52٪ 26
دالة 

 إحصائيًا

يساعد امتلاك المعلم 

لمهارات التواصل 

الفعّال في خفض حدة 

السلوكيات غير 

 المرغوبة لدى التلاميذ.

 2.9474 0.7677 متوسط 2.32 18٪ 9 32٪ 16 50٪ 25
لة دا

 إحصائيًا

يسهم تدخل المعلم 

المبكر عند ظهور 

المشكلة السلوكية في 

منع تفاقمها داخل 

 الصف.

 3.2257 0.7453 مرتفع 2.34 16٪ 8 34٪ 17 50٪ 25
دالة 

 إحصائيًا

كلما استخدم المعلم 

أساليب تربوية مناسبة 

زادت قدرة التلاميذ 

على الالتزام بالسلوك 

 الإيجابي.

 4.0303 0.6667 مرتفع 2.38 10٪ 5 42٪ 21 48٪ 24
دالة 

 إحصائيًا
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تشير نتائج الجدول السابق إلى أن فقرات المحور الثالث، والمتعلق بالعلاقة بين كفايات المعلم السلوكية 

ومستوى المشكلات السلوكية في صفوف التربية الخاصة، جاءت أغلبها بمستوى مرتفع، حيث تراوحت 

(. وقد حصلت الفقرة الأولى التي تنص على: "تسهم كفايات 2.44( و)2.32المتوسطات الحسابية بين )

(، وهو 2.44المعلم السلوكية في تقليل المشكلات السلوكية لدى التلاميذ" على أعلى متوسط حسابي بلغ )

ضمن المستوى المرتفع، مما يدل على أن أفراد العينة يرون أن امتلاك المعلم للكفايات السلوكية يسهم في 

 .من المشكلات السلوكية لدى التلاميذ الحد

كما جاءت بعض الفقرات بمستوى مرتفع، مثل استخدام التعزيز الإيجابي، ووضوح العلاقة بين كفايات 

المعلم السلوكية ومستوى المشكلات السلوكية، وتدخل المعلم المبكر عند ظهور المشكلة، واستخدام الأساليب 

وجود اتجاه إيجابي لدى أفراد العينة نحو أهمية دور كفايات المعلم السلوكية  التربوية المناسبة. وهذا يشير إلى

 .في خفض حدة المشكلات السلوكية وتنظيم سلوك التلاميذ داخل الصف

في المقابل، جاءت الفقرة السادسة التي تنص على: "يساعد امتلاك المعلم لمهارات التواصل الفعاّل في 

(، وبمستوى متوسط، 2.32بة لدى التلاميذ" بأقل متوسط حسابي بلغ )خفض حدة السلوكيات غير المرغو

مما يدل على أن هذا الجانب يحتاج إلى مزيد من الاهتمام والتطوير، رغم أن نتيجته لا تزال قريبة من 

 .المستوى المرتفع

نسبي  (، وهي تشير إلى وجود تباين0.7677( و)0.6440أما قيم الانحراف المعياري فقد تراوحت بين )

في استجابات أفراد العينة حول فقرات المحور. كما جاءت قيم اختبار )ت( جميعها دالة إحصائياً عند مستوى 

 .(، مما يدل على أن استجابات أفراد العينة حول فقرات هذا المحور ذات دلالة إحصائية0.05دلالة )

أفراد  ام إلى وجود اتجاه واضح لدىوبناءً على ذلك، يمكن القول إن نتائج المحور الثالث تشير بوجه ع

العينة نحو أن كفايات المعلم السلوكية لها دور مهم في تقليل المشكلات السلوكية داخل صفوف التربية 

الخاصة. إلا أن هذه النتائج تعبرّ عن اتجاهات أفراد العينة نحو فقرات المحور، بينما يتم التأكد من قوة 

علاقة هذه النتيجة هي جوهر البحث، وهي  نوبيرسمن خلال معامل ارتباط العلاقة الفعلية بين المتغيرين 

رياضياً وتربوياً، تعني هذه النتيجة أنه كلما ارتفعت كفايات المعلم السلوكية بمقدار  .عكسية سالبة قوية جدا  

  .وحدة واحدة، انخفضت المشكلات السلوكية داخل الصف بشكل حاد ومباشر

 تباط بيرسون بين كفايات المعلم السلوكية ومستوى المشكلات السلوكية(: معامل ار4جدول رقم )

 المتغيران
معامل ارتباط 

 rبيرسون 
 مستوى الارتباط

الدلالة الإحصائية 

Sig 
 الحكم

مستوى × كفايات المعلم السلوكية 

 المشكلات السلوكية
-0.927 

 عكسيةعلاقة 

 قوية جدا
4.26858E-22 ًدالة إحصائيا 

( أن قيمة معامل ارتباط بيرسون بين كفايات المعلم السلوكية ومستوى المشكلات 4ول رقم )يتضح من الجد

 ،قوية جداً بين المتغيرين عكسية ، وهي قيمة مرتفعة تدل على وجود علاقة (r = -0.927) السلوكية بلغت

(، 0.05المعتمد )، وهي أقل من مستوى الدلالة (Sig = 4.26858E-22)  كما بلغت قيمة الدلالة الإحصائية

 .مما يدل على أن العلاقة بين كفايات المعلم السلوكية ومستوى المشكلات السلوكية علاقة دالة إحصائياً

وعليه، فإن نتائج معامل الارتباط تؤكد وجود علاقة قوية بين المتغيرين، أي أن كفايات المعلم السلوكية 

ويمكن تفسير ذلك بأن  ،صفوف التربية الخاصة ترتبط بدرجة كبيرة بمستوى المشكلات السلوكية داخل
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 مما امتلاك المعلم لمهارات ضبط الصف، واستخدام التعزيز الإيجابي، والتدخل المبكر، والتواصل الفعال،

 .المشكلات السلوكية لدى التلاميذ والحد من آثارها داخل الصف خفض وتقليل  يسهم في

الثالث، حيث بينت استجابات أفراد العينة وجود اتجاه واضح  وتدعم هذه النتيجة ما أظهرته نتائج المحور

كما تتفق هذه  ،نحو أهمية كفايات المعلم السلوكية في تقليل المشكلات السلوكية وتحسين التفاعل الصفي

النتيجة مع ما أشارت إليه بعض الدراسات التي أكدت أن امتلاك معلم التربية الخاصة للكفايات السلوكية 

يساعد في ضبط الصف، وتعديل السلوك، وتعزيز السلوك الإيجابي، وتحسين البيئة الصفية والمهنية 

كما تنسجم مع الدراسات الأجنبية التي أكدت  ،(2025؛ عمرو، 2023؛ ظاهر، 2016)العجمي والدوسري، 

كيات غير أهمية الإدارة الصفية الفعالة والممارسات السلوكية والاجتماعية والانفعالية في تقليل السلو

 ;Oliver & Reschly, 2007المرغوبة ودعم البيئة التعليمية داخل صفوف التربية الخاصة)

Parsonson, 2012; McLeskey et al2017,..) 

 نتائج البحث:ملخص 

 :من خلال تحليل بيانات الاستبيان وتفسير نتائج المحاور الثلاثة، توصلت الباحثة إلى النتائج الآتية

ول من البحث، حيث أظهرت نتائج المحور الأول أن مستوى كفايات المعلم السلوكية تحقق الهدف الأ .1

(، مما يدل على أن 2.38( و)2.28جاء بين المتوسط والمرتفع، إذ تراوحت المتوسطات الحسابية بين )

 .مستوى الكفايات السلوكية لدى المعلمين جاء بدرجة مقبولة إلى مرتفعة

معلمي التربية الخاصة يمتلكون بعض الكفايات السلوكية المهمة، مثل  بينت نتائج المحور الأول أن .2

وضع القواعد الصفية، وتعديل السلوكيات غير المرغوبة، وتعزيز السلوك الإيجابي، مع الحاجة إلى 

 .تطوير بعض الجوانب مثل ضبط السلوك والملاحظة المستمرة

الثاني أن مستوى المشكلات السلوكية لدى  تحقق الهدف الثاني من البحث، حيث أظهرت نتائج المحور .3

(، مما يدل 2.38( و)2.30التلاميذ جاء بين المتوسط والمرتفع، إذ تراوحت المتوسطات الحسابية بين )

 .على وجود مشكلات سلوكية بدرجات متفاوتة داخل الصفوف

ندفاعية أو العدوانية، أظهرت نتائج المحور الثاني أن أبرز المشكلات السلوكية تمثلت في السلوكيات الا .4

وصعوبة الانتباه والتركيز، والسلوكيات التخريبية، بينما جاءت بعض المشكلات الأخرى بدرجة 

 .متوسطة مثل السلوكيات الانسحابية وصعوبة الالتزام بالقواعد الصفية

العينة تحقق الهدف الثالث من البحث، حيث أظهرت نتائج المحور الثالث وجود اتجاه واضح لدى أفراد  .5

نحو أن كفايات المعلم السلوكية تسهم في تقليل المشكلات السلوكية، فقد تراوحت المتوسطات الحسابية 

 .(، وجاءت أغلب الفقرات بمستوى مرتفع2.44( و)2.32بين )

أوضحت نتائج المحور الثالث أن التعزيز الإيجابي، وضبط السلوك الصفي، والتواصل الفعال، والتدخل  .6

خدام الأساليب التربوية المناسبة، تساعد في تقليل السلوكيات غير المرغوبة وزيادة التزام المبكر، واست

 .التلاميذ بالسلوك الإيجابي

قوية جداً ودالة إحصائياً بين كفايات المعلم  عكسيةأظهرت نتائج معامل ارتباط بيرسون وجود علاقة  .7

 ملالسلوكية ومستوى المشكلات السلوكية، حيث بلغت قيمة معا
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، وهي أقل من (Sig = 4.26858E-22) ، وبلغت قيمة الدلالة الإحصائية(r = - 0.927) الارتباط 

(0.05.) 

(، كما 0.05بينت نتائج اختبار )ت( أن فقرات المحاور الثلاثة جاءت دالة إحصائياً عند مستوى دلالة ) .8

بات، حيث بلغت قيمته للمحور أظهرت نتائج كرونباخ ألفا أن أداة الدراسة تتمتع بدرجة عالية من الث

 (.0.941(، وللمحور الثالث )0.923(، وللمحور الثاني )0.901الأول )

شكل عام، توصل البحث إلى أن كفايات المعلم السلوكية تعد عاملًا مهمًا في ضبط الصف والتعامل مع  .9

ات المعلم السلوكية المشكلات السلوكية، كما أكدت النتائج وجود علاقة قوية ودالة إحصائياً بين كفاي

 خاصة.ومستوى المشكلات السلوكية في صفوف التربية ال

 التوصيات والمقترحات:

 أولا : التوصيات الإجرائية المباشرة

نوصي وزارة التعليم ومراكز التربية الخاصة بمدينة طرابلس بتبني  تطوير حقائب تدريبية متخصصة: .1

ً على تزويد المعلمين بالتقنيات الحديثة لتعديل برامج تدريبية مستدامة أثناء الخدمة، تركز حص ريا

 السلوك )كالتشكيل، التسلسل، والاقتصاد الرمزي(.

حث مدارس ومراكز التربية الخاصة على تصميم صفوف تعليمية مرنة  إعادة هندسة البيئة الصفية: .2

ط الحركة وتشتت تراعي خفض المشتتات البصرية والسمعية، بما يساهم في الحد التلقائي من نوبات فر

 الانتباه لدى التلاميذ.

توصية الجهات الرسمية بتوفير أخصائي  (:Teacher Assistantدعم المعلم بـ 'مساعد معلم' ) .3

سلوكي أو مساعد داخل صفوف التربية الخاصة المكتظة، لمعاونة المعلم الرئيسي في تطبيق خطط 

 لمفاجئة.الدعم السلوكي الفردي ومواجهة السلوكيات العدوانية ا

بناء جسور تواصل منظمة لنقل خطط تعديل السلوك المطبقة في  تفعيل الشراكة مع أولياء الأمور: .4

 المدرسة إلى البيئة المنزلية، لضمان اتساق المعاملة السلوكية وعدم تشتت التلميذ.

 ثانيا : المقترحات البحثية )بحوث مستقبلية مقترحة(

رنامج تدريبي قائم على استراتيجيات التحليل السلوكي التطبيقي إجراء دراسة تجريبية تتناول 'أثر ب .1

(ABA.'في تنمية الكفايات المهنية لمعلمي التوحد بمدينة طرابلس ) 

إجراء بحث مقارن بين مستويات الكفايات السلوكية لدى معلمي التربية الخاصة في المدارس العامة  .2

 هلية الخاصة.)برامج الدمج( وزملائهم في المراكز والمؤسسات الأ

دراسة أثر الاحتراق النفسي والضغوط المهنية لدى معلمي التربية الخاصة على مستوى كفاءتهم  .3

 السلوكية واللفظية داخل الصف والحد من المشكلات السلوكية المتفاقمة.

 المراجع:

 أولا  المراجع العربية :

 محافظة مدارس في العليا الأساسية المرحلة طلبة لدى السلوكية المشكلات (.2018) م. م. الرب، أبو .1

 ]رسالة ماجستير غير منشورة[. جامعة القدس. المعلمين نظر وجهة من جنين
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طبيعة العلاقة بين أسلوب حل المشكلات والمشكلات السلوكية لدى الأطفال ذوي  (.2021) ن. التازي، .2

 .234–205(، 15)5، هبةوالمو الإعاقة لعلوم العربية المجلةصعوبات التعلم. 

الصعوبات التي يواجهها معلمو ذوي الاحتياجات الخاصة: دراسة ميدانية  (.2020) ف. دبراسو، .3

–1128(، 3)7، الإنسانية العلوم مجلةبمراكز ومدارس ذوي الاحتياجات الخاصة بمدينة بسكرة. 

1142. 

م المحددة في المدارس الأساسية المشكلات السلوكية لدى طلبة ذوي صعوبات التعل (.2024) ن. سعيدة، .4

 (.66 العدد ).105–81، 66، العلمي للنشر العربية المجلةداخل القدس من وجهة نظر المعلمين. 

 نظر وجهة من الخاصة الاحتياجات ذوي الطلبة لمعلّمي اللازمة الكفايات (.2023) ح. أ. ر. ظاهر، .5

 جامعة الشرق الأوسط. ]رسالة ماجستير غير منشورة[. الكويت دولة في المعلمين

التحقق من واقع الكفايات المهنية اللازمة لمعلمي  (.2016) ب. ا. ع. والدوسري، س.، ب. ن. العجمي، .6

 للأبحاث الدولية المجلةالتلاميذ ذوي الإعاقة الفكرية وأهميتها من وجهة نظرهم بمدينة الرياض. 

 .84–48، 39، التربوية

 مهارات لتطوير السلوك تعديل لفنيات الخاصة التربية صصيمتخ إدراك (.2025) ع. أ. م. عمرو، .7

]رسالة ماجستير غير منشورة[. جامعة القدس  فلسطين في التوحد طيف اضطراب لذوي اليومية الحياة

 المفتوحة.

المشكلات السلوكية لدى عينة من طلبة المرحلة الإعدادية من وجهة نظر  (.2019) ع. ح. الغول، .8

 .275–245، 46، بنغازي جامعة الآداب، كلية مجلة المعلمين والمعلمات.

الخصائص السلوكية والتعليمية  (.2022) م. ب. والعبيدلات، م.، ج. والصمادي، ع.، ح. الوريكات، .9

–13(، 3)49، التربوية العلوم دراسات:للطلبة ذوي الاضطرابات السلوكية والانفعالية في الأردن. 
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