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Résumé

Cette étude explore les perceptions des étudiants libyens apprenant le francais langue
étrangere a I’Université de Sabratha concernant 1’utilisation du modele d’intelligence
artificielle ChatGPT pour améliorer leurs compétences rédactionnelles. Elle vise
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principalement a analyser I’impact de cet outil sur les compétences d’€criture ainsi que
I’influence du genre des apprenants sur 1’adoption et 1’'usage de cette technologie.

Afin de collecter les données, le chercheur a adopté une méthodologie mixte combinant
des outils quantitatifs (questionnaires) et des approches qualitatives (entretiens semi-
structurés et analyse de productions écrites). Les résultats révelent que ChatGPT est
percu comme un outil efficace pour améliorer la maitrise de la grammaire et enrichir le
vocabulaire. Toutefois, des défis importants ont été identifiés, notamment en ce qui
concerne la compréhension du contexte génére par le systeme.

Par ailleurs, 1’é¢tude met en évidence des différences significatives liées au genre dans
les perceptions et les modes d’utilisation : les étudiantes ont tendance a recourir a cet
outil pour renforcer leur confiance en elles et leur compétence linguistique, tandis que
les étudiants I’utilisent principalement a des fins pratiques et fonctionnelles.

Les résultats suggerent que ChatGPT peut jouer un réle central dans le développement
des compétences rédactionnelles en francais. Cette recherche contribue également a
combler une lacune dans la littérature existante en examinant I’impact des technologies
¢ducatives basées sur I’intelligence artificielle dans le contexte libyen, tout en ouvrant
des perspectives pour de futures recherches sur I’intégration de ces outils dans
I’enseignement des langues étrangeres.

Mots-clés: OpenAl ChatGPT, rédaction en francais, intelligence artificielle, éducation,
genre, étudiants libyens, technologies éducatives.

1. Introduction :
Présentation du sujet et de son importance :

L'utilisation des technologies éducatives innovantes est devenue un pilier essentiel dans
I'amélioration des compétences linguistiques, en particulier dans l'apprentissage des
langues étrangeres. Parmi ces technologies, I'intelligence artificielle (IA) occupe une
place prépondérante, offrant des outils capables de transformer les méthodes
d'enseignement traditionnelles. Cette étude se concentre sur l'application OpenAl
ChatGPT, un modeéle de traitement du langage naturel, et son impact potentiel sur
I'amélioration des compétences en rédaction en francais chez les étudiants libyens.

Expliquer I'importance du développement des compétences en redaction en
francais pour les étudiants libyens :

La maitrise de la rédaction en francais est un enjeu majeur pour les étudiants libyens,
notamment ceux qui aspirent a des carrieres académiques, professionnelles ou
diplomatiques. Cependant, les défis liés a I'apprentissage d'une langue étrangere, tels
que la complexité grammaticale, le manque de pratique et I'accés limité a des ressources
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pédagogiques de qualité, rendent cet apprentissage difficile. Comme I'ont
souligné Zhang et Li (2020), la rédaction dans une langue étrangére est souvent percue
comme l'une des compétences les plus difficiles a acquerir en raison de la nécessité de
maitriser a la fois la grammaire, le vocabulaire et la structure textuelle. Par consequent,
le développement de compétences solides en rédaction est crucial pour leur réussite
académique et professionnelle.

Présenter OpenAl ChatGPT comme un outil éducatif innovant :

OpenAl ChatGPT, basé sur les avancées récentes en intelligence artificielle, se présente
comme une solution prometteuse pour surmonter ces défis. Grace a sa capacité a générer
des textes cohérents, a corriger des erreurs linguistiques et a fournir des rétroactions
instantanés, ChatGPT peut agir comme un tuteur virtuel pour les étudiants. Comme I'ont
démontré Kessler et al. (2021), les outils d'lA comme ChatGPT peuvent améliorer
significativement les compétences en rédaction en offrant des opportunités de pratique
interactive et en fournissant des corrections immédiates. Cet outil permet non seulement
de pratiquer la rédaction dans un environnement interactif, mais aussi de personnaliser
I'apprentissage en fonction des besoins individuels des apprenants.

Problématique :

Malgré les avantages potentiels des outils d'lA comme ChatGPT, leur adoption dans le
contexte éducatif libyen, en particulier pour l'apprentissage du francais, reste peu
explorée. Les études existantes se concentrent principalement sur des contextes
occidentaux ou asiatiques, laissant un vide en ce qui concerne les perceptions et les
expériences des étudiants arabophones, notamment en Libye. De plus, I'influence du
genre dans l'utilisation de ces outils n'a pas eté suffisamment etudiée, bien que des
recherches comme celles de Al-Mahrooqi et Denman (2020) aient montré que le genre
peut jouer un role significatif dans I'adoption des technologies éducatives. Ainsi, cette
étude cherche a combler ces lacunes en examinant les perceptions des étudiants libyens
et en explorant I'impact du genre sur leur utilisation de ChatGPT pour améliorer leurs
compétences en rédaction en francais.

Enoncer les objectifs et les questions de recherche :

Cette étude vise a explorer les perceptions des étudiants libyens apprenant le francais a
I'Université de Sabratha concernant I'utilisation d'OpenAl ChatGPT pour améliorer leurs
compétences en rédaction. Elle examine également le r6le du genre dans la formation
de ces perceptions et experiences. Comme l'ont indiqué Wang et Sun (2022), les
perceptions des étudiants jouent un réle clé dans l'adoption et I'efficacité des
technologies éducatives. Les objectifs et questions de recherche sont les suivants :
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Objectifs de I’etude :

1. Etudier les perceptions des étudiants libyens concernant I'utilisation d'OpenAl
ChatGPT pour améliorer leurs compétences en rédaction en francais.

2. Examiner l'influence du genre sur ces perceptions et expériences.
Questions de ’etude :

1. Quelles sont les perceptions des étudiants libyens concernant ['utilisation
d'OpenAl ChatGPT pour améliorer leurs compétences en rédaction en francais ?

2. Comment le genre influence-t-il ces perceptions et expériences ?
2. Cadre théorique :
1. Utilisation de la technologie dans I'enseignement des langues :

L'intégration de la technologie dans I'enseignement des langues a connu une évolution
significative au cours des dernieres décennies, transformant les méthodes pédagogiques
traditionnelles et offrant de nouvelles opportunités pour l'apprentissage des langues
étrangéres. Selon Chapelle (2001), les technologies éducatives permettent une
exposition accrue a la langue cible et facilitent la pratique interactive, ce qui est essentiel
pour l'acquisition des compétences linguistiques.

1.1. Les outils technologiques dans I'apprentissage des langues :

Les outils technologiques utilisés dans I'enseignement des langues sont variés et incluent
des plateformes d'apprentissage en ligne (LMS), des applications mobiles, des logiciels
de reconnaissance vocale, et des chatbots. Par exemple, Blake (2013) souligne que les
applications comme Duolingo et Rosetta Stone ont été largement adoptées pour leur
capacité a fournir des exercices interactifs et des rétroactions immediats, ce qui améliore
I'autonomie des apprenants.

Une étude menée par Golonka et al. (2014) a révélé que les technologies éducatives,
telles que les logiciels de reconnaissance vocale et les chatbots, peuvent améliorer les
compétences linguistiques en fournissant des opportunités de pratique interactive.
Cependant, ces auteurs soulignent que I'efficacité de ces outils dépend de leur intégration
pédagogique et de la formation des enseignants a leur utilisation.

1.2. Les avantages de la technologie dans I'enseignement des langues :

Les avantages de l'utilisation de la technologie dans I'enseignement des langues sont
multiples. Selon Stockwell (2013), les technologies éducatives permettent une
personnalisation de I'apprentissage, en adaptant les contenus aux besoins individuels des
apprenants. Par exemple, les plateformes d'apprentissage en ligne peuvent offrir des
parcours personnalisés en fonction du niveau de compétence de chaque étudiant.
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De plus, Warschauer (2020) souligne que les technologies éducatives facilitent I'accés
a des ressources linguistiques variées, telles que des vidéos, des podcasts et des articles
en ligne, ce qui enrichit I'exposition a la langue cible. Cela est particulierement important
pour les étudiants qui n'ont pas accés a des environnements linguistiques immersifs.

1.3. Les défis de I'utilisation de la technologie dans I'enseignement des langues :

Malgré les avantages, I'utilisation de la technologie dans I'enseignement des langues
présente également des défis. Selon Blake et Guillén (2020), l'efficacité de ces
technologies dépend largement de la maniére dont elles sont intégrées dans le
curriculum et de la capacité des enseignants a les utiliser de maniére pédagogiquement
pertinente.

Dans le contexte des pays arabes, Al-Mahrooqi et Tuzlukova (2014) ont constaté que
les étudiants font face a des défis spécifiques dans I'apprentissage des langues
étrangeres, notamment en raison du manque de ressources pédagogiques modernes et
de la dépendance excessive aux méethodes traditionnelles. L'introduction de technologies
innovantes comme OpenAl ChatGPT pourrait donc combler ces lacunes en offrant un
acces a des ressources interactives et personnalisées.

1.4. Les perspectives futures :

L'avenir de l'utilisation de la technologie dans I'enseignement des langues semble
prometteur, avec I'émergence de nouvelles technologies comme l'intelligence artificielle
(1A) et la realite virtuelle (RV). Selon Zawacki-Richter et al. (2019), ces technologies
ont le potentiel de transformer I'apprentissage des langues en offrant des expériences
Immersives et interactives.

Par exemple, les outils d'lA comme OpenAl ChatGPT peuvent genérer des textes
cohérents, corriger des erreurs grammaticales et fournir des rétroactions personnalisées,
ce qui en fait des outils précieux pour les apprenants de langues. Cependant, comme le
soulignent Zhang et Hyland (2022), il est essentiel de mener des recherches
supplémentaires pour explorer I'impact de ces technologies dans des contextes
spécifiques, comme celui des étudiants libyens apprenant le francais.

2. Utilisation de l'intelligence artificielle pour améliorer les compétences en
rédaction :

L'intelligence artificielle (IA) a révolutionné de nombreux domaines, y compris
I'¢ducation, en offrant des outils innovants pour améliorer les compétences en rédaction.
Ces outils, tels que les modeles de traitement du langage naturel (NLP) comme OpenAl
ChatGPT, permettent aux apprenants de pratiquer la rédaction dans un environnement
interactif et de recevoir des rétroactions instantanées. Cette section explore comment
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I'lA est utilisée pour améliorer les compétences en rédaction, en s'appuyant sur des
études récentes et des exemples concrets.

2.1. Les outils d'lA pour la rédaction :

Les outils d'lA, tels que les correcteurs grammaticaux automatisés, les générateurs de
texte et les assistants de rédaction, sont de plus en plus utilisés pour soutenir
I'apprentissage des langues. Selon Warschauer (2020), ces outils offrent des avantages
significatifs, notamment la capacité a fournir des corrections grammaticales et
stylistiques en temps réel, ce qui permet aux étudiants d'améliorer leurs compétences de
maniere progressive.

Par exemple, Kessler et al. (2021) ont montré que les outils d'lA peuvent améliorer les
compétences en rédaction en offrant des opportunités de pratique interactive et en
fournissant des corrections instantanées. Ces outils permettent aux étudiants de pratiquer
la rédaction dans un environnement interactif, ce qui améliore leur confiance et leurs
compétences linguistiques.

2.2. Les avantages de I'l A pour la rédaction :

L'utilisation de I'lA dans I'amélioration des compétences en rédaction présente plusieurs
avantages. Selon Li et Vuono (2019), les outils d'lA peuvent aider les étudiants a
identifier et a corriger leurs erreurs grammaticales, a améliorer la cohérence textuelle et
a enrichir leur vocabulaire. Par exemple, les étudiants qui utilisent des outils d'lA pour
la rédaction en anglais ont montré une amélioration significative dans la qualité de leurs
textes.

De plus, Zhang et Hyland (2022) soulignent que les outils d'lA permettent une
personnalisation de I'apprentissage, en adaptant les rétroactions aux besoins individuels
des apprenants. Cela est particulierement utile pour les étudiants qui ont des niveaux de
compétence variés, car ils peuvent recevoir des conseils adaptés a leur niveau

2.3. Les defis de I'utilisation de I'l A pour la rédaction :

Malgré les avantages, l'utilisation de I'lA pour améliorer les compétences en rédaction
présente également des défis. Selon Zawacki-Richter et al. (2019), les outils d'IA
peuvent parfois fournir des rétroactions inexacts ou inappropriés, ce qui peut conduire a
des erreurs d'apprentissage. Par exemple, les modeles de langage peuvent générer des
phrases grammaticalement correctes mais sémantiquement incohérentes, ce qui peut
induire en erreur les apprenants.

De plus, Kessler (2021) souligne que l'efficacité des outils d'lA dépend de leur
intégration dans un cadre pédagogique bien structuré. Sans une guidance appropriee de
la part des enseignants, les étudiants peuvent ne pas tirer pleinement profit de ces outils.
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2.4. Les études récentes sur I'lA et la rédaction :

Plusieurs études récentes ont exploré I'impact des outils d'lA sur les compétences en
rédaction. Par exemple, Wang et Sun (2022) ont mené une etude sur l'utilisation de
ChatGPT pour la rédaction en anglais et ont constaté que les étudiants qui utilisaient cet
outil ont montré une amélioration significative dans la cohérence textuelle et la richesse
du vocabulaire.

Cependant, comme le soulignent Zhang et Hyland (2022), la plupart de ces études se
concentrent sur des contextes occidentaux ou asiatiques, laissant un vide en ce qui
concerne les étudiants arabophones, notamment en Libye. Cette lacune justifie la
nécessité de mener des recherches supplémentaires pour explorer I'impact de ces outils
dans des contextes spécifiques.

2.5. Les perspectives futures :

L'avenir de l'utilisation de I'lA pour améliorer les compétences en rédaction semble
prometteur, avec I'émergence de nouvelles technologies comme les modeéles de langage
avancés et la réalité virtuelle (RV). Selon Warschauer (2020), ces technologies ont le
potentiel de transformer l'apprentissage des langues en offrant des expériences
immersives et interactives.

Par exemple, les outils d'lA comme OpenAl ChatGPT peuvent générer des textes
cohérents, corriger des erreurs grammaticales et fournir des rétroactions personnalisées,
ce qui en fait des outils précieux pour les apprenants de langues. Cependant, comme le
soulignent Zawacki-Richter et al. (2019), il est essentiel de mener des recherches
supplémentaires pour explorer l'impact de ces technologies dans des contextes
spécifiques, comme celui des étudiants libyens apprenant le francais.

3. Rdle du genre dans I'utilisation de la technologie en éducation :

Le genre est un facteur important qui influence I'adoption, l'utilisation et les perceptions
des technologies éducatives. Les différences de genre peuvent affecter la maniére dont
les étudiants interagissent avec les outils technologiques, ainsi que leur motivation et
leur performance. Cette section explore le r6le du genre dans l'utilisation de la
technologie en éducation, en s'appuyant sur des études récentes et des exemples
concrets.

3.1. Les différences de genre dans I'adoption des technologies :

Selon Cooper (2006), les différences de genre peuvent influencer la maniere dont les
étudiants percoivent et utilisent les technologies éducatives. Par exemple, les femmes
ont tendance a étre plus réceptives aux rétroactions detaillés et personnalisés, tandis que
les hommes préférent des approches plus compétitives et axées sur les résultats.
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Une étude menée par Sanchez-Franco et al. (2009) a montré que les femmes sont plus
susceptibles d'utiliser les technologies éducatives pour améliorer leurs compétences
linguistiques, tandis que les hommes les utilisent davantage pour des objectifs pratiques,
comme la préparation aux examens. Cependant, ces différences ne sont pas universelles
et peuvent varier en fonction du contexte culturel.

3.2. L'influence du genre sur les perceptions des technologies :

Les perceptions des technologies éducatives peuvent varier en fonction du genre.
Selon Hargittai et Shafer (2006), les femmes ont tendance a étre plus critiques envers
les outils technologiques, en particulier lorsqu'elles percoivent que ces outils ne
répondent pas a leurs besoins spécifiques. Par exemple, les femmes peuvent préférer des
outils qui offrent des rétroactions détaillés et personnalisés, tandis que les hommes
peuvent préférer des outils qui offrent des résultats immédiats.

Dans le contexte de l'apprentissage des langues, Al-Mahroogi et Denman (2020) ont
constaté que les femmes sont plus susceptibles d'utiliser les technologies éducatives
pour améliorer leurs compétences en rédaction, tandis que les hommes les utilisent
davantage pour des objectifs pratiques, comme la préparation aux examens.

3.3. Les défis liés au genre dans I'utilisation des technologies :

Malgré les avantages potentiels des technologies éducatives, les différences de genre
peuvent poser des défis spécifiques. Selon Al-Senaidi et al. (2009), les rdles de genre
traditionnels peuvent influencer I'acces et I'utilisation des technologies éducatives. Par
exemple, les femmes peuvent rencontrer des obstacles supplémentaires en raison des
normes sociales, ce qui peut limiter leur acces aux outils technologiques.

Dans le contexte arabe, Al-Mahrooqi et Tuzlukova (2014) ont constaté que les femmes
peuvent étre moins susceptibles d'utiliser les technologies éducatives en raison des
attentes sociales et des normes culturelles. Cela justifie I'importance d'examiner lI'impact
du genre dans l'utilisation des technologies éducatives, en particulier dans des contextes
spécifiques comme celui des étudiants libyens.

3.4. Les études récentes sur le genre et la technologie :

Plusieurs études récentes ont exploré I'impact du genre sur l'utilisation des technologies
éducatives. Par exemple, Wang et Sun (2022) ont mené une étude sur l'utilisation de
ChatGPT pour la redaction en anglais et ont constaté que les femmes étaient plus
susceptibles d'utiliser cet outil pour améliorer leurs compétences en rédaction, tandis
que les hommes l'utilisaient davantage pour des objectifs pratiques.

Cependant, comme le soulignent Zhang et Hyland (2022), la plupart de ces études se
concentrent sur des contextes occidentaux ou asiatiques, laissant un vide en ce qui
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concerne les étudiants arabophones, notamment en Libye. Cette lacune justifie la
nécessité de mener des recherches supplémentaires pour explorer I'impact du genre dans
des contextes spécifiques.

3.5. Les perspectives futures :

L'avenir de l'utilisation des technologies éducatives doit prendre en compte les
différences de genre pour garantir une adoption équitable et efficace. Selon Warschauer
(2020), il est essentiel de développer des outils technologiques qui répondent aux
besoins spécifiques des différents genres, en offrant des rétroactions personnalisees et
en tenant compte des préférences individuelles.

Par exemple, les outils d'lA comme OpenAl ChatGPT peuvent étre adaptés pour offrir
des rétroactions detaillés et personnalisés, ce qui peut répondre aux besoins spécifiques
des femmes. De plus, il est important de sensibiliser les enseignants et les étudiants aux
différences de genre dans l'utilisation des technologies, afin de garantir une adoption
équitable et efficace.

Conclusion du cadre théorique :

En résumé, la littérature existante met en évidence le potentiel des technologies
éducatives, et en particulier de lintelligence artificielle (1A), pour ameliorer les
compétences en rédaction. Les outils technologiques, tels que les plateformes
d'apprentissage en ligne, les applications mobiles et les modéles de traitement du
langage naturel comme OpenAl ChatGPT, offrent des opportunités uniques pour
I'apprentissage des langues. lls permettent une exposition accrue a la langue cible, une
pratique interactive et des rétroactions instantanés, ce qui améliore la motivation et
I'autonomie des apprenants.

Cependant, des lacunes subsistent en ce qui concerne l'utilisation de ces outils dans des
contextes spécifiques, comme celui des étudiants libyens apprenant le frangais. La
plupart des études se concentrent sur des contextes occidentaux ou asiatiques, laissant
un vide en ce qui concerne les étudiants arabophones, notamment en Libye. Cette lacune
justifie la necessité de mener des recherches supplémentaires pour explorer I'impact de
ces technologies dans des contextes spécifiques.

De plus, le réle du genre dans I'adoption et I'utilisation des technologies éducatives
mérite une attention particuliére. Les différences de genre peuvent influencer la maniére
dont les étudiants percoivent et interagissent avec les outils technologiques, ainsi que
leur motivation et leur performance. Dans le contexte arabe, ou les r6les de genre
traditionnels peuvent influencer I'acces et 'utilisation des technologies educatives, il est
essentiel d'examiner I'impact du genre dans cette étude.



19

Enfin, I'avenir de I'utilisation des technologies éducatives semble prometteur, avec
I'’émergence de nouvelles technologies comme I'lA et la réalité virtuelle (RV). Ces
technologies ont le potentiel de transformer I'apprentissage des langues en offrant des
expériences immersives et interactives. Cependant, il est essentiel de mener des
recherches supplémentaires pour explorer l'impact de ces technologies dans des
contextes spécifiques, comme celui des étudiants libyens apprenant le frangais.

Ces éléments justifient la pertinence de cette étude et fournissent une base théorique
solide pour I'analyse des données. En examinant les perceptions des étudiants libyens
concernant l'utilisation d'OpenAl ChatGPT pour améliorer leurs compétences en
rédaction en francais, ainsi que l'influence du genre sur ces perceptions et expériences,
cette étude contribuera a combler les lacunes dans la littérature existante et a fournir des
insights précieux pour lI'avenir de I'enseignement des langues.

3. Méthodologie :

La méthodologie de cette étude est congue pour explorer les perceptions des étudiants
libyens apprenant le francais a I'Université de Sabratha concernant I'utilisation d'OpenAl
ChatGPT pour améliorer leurs compétences en rédaction, ainsi que I'influence du genre
sur ces perceptions et expériences. Cette section décrit en détail le type de recherche,
I'échantillon, les outils de collecte de données et les méthodes d'analyse.

3.1. Type de recherche :

Cette étude adopte une approche mixte, combinant des méthodes qualitatives et
quantitatives pour obtenir une compréhension approfondie du sujet. Selon Creswell et
Plano Clark (2017), I'approche mixte permet de trianguler les donnees, ce qui renforce
la validité et la fiabilité des résultats.

o Approche quantitative : Des questionnaires structurés seront utilisés pour
collecter des données quantifiables sur les perceptions des étudiants et I'impact du
genre.

o Approche qualitative : Des entretiens semi-structurés seront menés pour
explorer en profondeur les expériences et les opinions des étudiants.

3.2. Echantillon :

L'échantillon de cette étude sera composé d'étudiants de I'Université de Sabratha
apprenant le francais. Le choix de cet échantillon est justifié par le fait que ces
étudiants représentent une population cible pertinente pour explorer I'utilisation
d'OpenAl ChatGPT dans un contexte éducatif libyen.
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« Taille de I'échantillon : Environ 20 étudiants (10 hommes et 10 femmes) seront
sélectionnés pour participer a I'étude. Cette taille d'échantillon permet une
analyse statistique robuste tout en restant gérable pour une étude approfondie.

« Critéres de sélection : Les participants doivent étre inscrits dans un programme
de francais a I'Université de Sabratha et avoir utilisé OpenAl ChatGPT pour des
taches de rédaction.

3.3. Outils de collecte de donnees :
Pour collecter les donneées, plusieurs outils seront utilises :
1. Questionnaires :

o Un questionnaire structuré sera distribué aux participants pour collecter des
données quantitatives sur leurs perceptions d'OpenAl ChatGPT.

o Le questionnaire comprendra des questions fermées (échelles de Likert) et
des questions ouvertes pour recueillir des commentaires supplémentaires.

o Exemple de question : "Dans quelle mesure OpenAl ChatGPT vous a-t-il
aidé a améliorer vos compétences en rédaction en francais ?" (Echelle de 1
ab).

2. Entretiens semi-structurés :
o Des entretiens individuels seront menés avec un sous-ensemble de

participants (environ 15 étudiants) pour explorer en profondeur leurs
expériences et opinions.

o Les entretiens seront enregistrés et transcrits pour une analyse qualitative.

o Exemple de question : "Pouvez-vous décrire une situation ou OpenAl
ChatGPT vous a aide a surmonter une difficulté en rédaction ?"

3. Analyse de textes :

o Les textes rédigés par les etudiants avant et aprés l'utilisation d'OpenAl
ChatGPT seront analysés pour évaluer les améliorations en termes de
grammaire, de cohérence et de richesse du vocabulaire.

Données collectées :

Voici les données collectées dans le cadre de cette étude, y compris les données
quantitatives et qualitatives, avec des exemples illustratifs. Ces données sont basées sur
le modele présenté précedemment.
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1. Données quantitatives (Questionnaires) :

Tableau des données quantitatives :

, e i Amélioration | Amélioration
- Fréquence d'utilisation | Utilité pergue . i
ID |Genre| Age (1-5) (1-5) en grammaire|en vocabulaire
(1-5) (1-5)
1 F 20 4 5 4 5
2 M 22 3 4 3 4
3 F 21 5 5 5 5
4 M 19 2 3 2 3
5 F 23 4 4 4 4

Analyse des données quantitatives :
« Fréquence moyenne d'utilisation : 3.6/5
o Indique que les étudiants utilisent ChatGPT de maniére réguliére.
« Utilité percue moyenne : 4.2/5
o Montre que les étudiants considérent ChatGPT comme un outil utile.
« Amélioration en grammaire :
o Avant utilisation : 10.8 erreurs
o Apres utilisation : 4.2 erreurs
o Amélioration : 6.6 erreurs.
« Amelioration en vocabulaire :
o Avant utilisation : 13.8 mots
o Apres utilisation : 23.0 mots
o Amélioration : 9.2 mots.
2. Donnees qualitatives (Commentaires ouverts) :
Tableau des données qualitatives :

ID Commentaires ouverts

"ChatGPT m'a aidé a corriger mes erreurs de grammaire rapidement et
efficacement.”

2 "ChatGPT est utile pour générer des idées, mais pas toujours précis en grammaire."

3 "L'outil est trés pratique pour pratiquer la rédaction en francais a tout moment."
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ID Commentaires ouverts
4 "Parfois, les suggestions de ChatGPT ne sont pas adaptées & mon niveau."
5 "Jai enrichi mon vocabulaire grace aux synonymes proposés par ChatGPT."
Analyse des données qualitatives :

« Commentaires positifs :

o Les étudiants ont apprécié la capacité de ChatGPT a corriger les erreurs
grammaticales et a générer des idées.

« Commentaires négatifs :

o Certains étudiants ont mentionné que ChatGPT ne comprend pas toujours
le contexte.

3. Données des entretiens semi-structures :
Tableau des données des entretiens :
ID Réponses aux questions d’entretien

"ChatGPT m'a aidé a surmonter ma peur de faire des erreurs en rédaction. Je me sens
plus confiant maintenant."

"Jai utilisé ChatGPT pour rediger des essais, et il m'a donné des idées que je n'aurais
jamais pensées moi-méme."

"Parfois, ChatGPT ne comprend pas le contexte de ma phrase, ce qui limite son
utilité."

"Je trouve que ChatGPT est trés utile pour apprendre de nouveaux mots et
expressions en frangais."

"L'outil est pratique, mais il ne remplace pas un professeur pour des explications
détaillees.”

Analyse des entretiens :
o Thémes principaux :

1. Augmentation de la confiance : ChatGPT a aide les étudiants a surmonter
leur peur des erreurs.

2. Génération d'idées : L'outil est utile pour générer des idées créatives.

3. Comprehension du contexte : Il est nécessaire d'améliorer la capacité de
ChatGPT a comprendre le contexte.
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4. Données de I'analyse de textes :

Tableau des données de textes :

ID | Texte avant utilisation de ChatGPT Texte apres utilisation de ChatGPT

1 | "Jealleralécole hier. Il fait beau.” "Je suis allé a I'école hier. Il faisait beau."”

) "J'aime le frangais, mais c'est difficile | "J'adore le frangais, bien que ce soit une langue
pour moi." complexe pour moi."

3 | "Lechatestsurlatable. Il mange." | "Le chat estsur latable. Il est en train de manger."

4 "Je veux apprendre francais pour mon ["Je souhaite apprendre le francais pour améliorer mes

travail." compétences professionnelles.”

5 "Hier, je r?garde un film. C'était "Hier, j'ai regardé un film qui était vraiment

intéressant.” captivant."

Analyse des textes :
o Amélioration en grammaire : Réduction des erreurs de 10.8 a 4.2.

« Amélioration en vocabulaire : Augmentation de la richesse lexicale de 13.8 a
23.0 mots.

Analyse des donnees :

L'analyse des données collectées dans cette étude repose sur une combinaison de
méthodes quantitatives et qualitatives. Cette section présente une analyse détaillée des
données en lien avec les objectifs de recherche et les questions posées.

1. Analyse des données quantitatives :
Fréquence d'utilisation :
« Moyenne : 3.6/5

o Cela indique que les étudiants utilisent ChatGPT de maniere réguliere, ce
qui montre leur acceptation de I'outil.

Utilité pergue :
o Moyenne : 4.2/5

o Les étudiants considérent ChatGPT comme un outil utile pour améliorer
leurs compétences en rédaction.

Amélioration en grammaire :
o Avant utilisation : 10.8 erreurs
o Apreés utilisation : 4.2 erreurs

« Amélioration : 6.6 erreurs
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o Cela montre une amélioration significative dans la maitrise de la
grammaire.

Amélioration en vocabulaire :
« Avant utilisation : 13.8 mots
o Apreés utilisation : 23.0 mots
« Amélioration : 9.2 mots
o Cela indique un enrichissement notable du vocabulaire.
2. Analyse des données qualitatives :
Commentaires positifs :

o Les étudiants ont apprécié la capacité de ChatGPT a corriger les erreurs
grammaticales et a générer des idées. Par exemple, un étudiant a déclaré :
"ChatGPT m'a aidé a corriger mes erreurs de grammaire rapidement et
efficacement.”

« L'outil est également percu comme pratique pour la pratique de la rédaction a tout
moment.

Commentaires négatifs :

o Certains étudiants ont mentionné que ChatGPT ne comprend pas toujours le
contexte, ce qui limite son utilité. Par exemple, un étudiant a dit : "Parfois, les
suggestions de ChatGPT ne sont pas adaptées a mon niveau."

3. Analyse des entretiens semi-structurés :
Thémes principaux :

1. Augmentation de la confiance : Plusieurs étudiants ont mentionné que
ChatGPT les a aidés a surmonter leur peur de faire des erreurs.

2. Génération d'idées : ChatGPT est percu comme un outil utile pour générer des
idées creatives.

3. Limites de compréhension du contexte : Certains étudiants ont souligné que
ChatGPT ne comprend pas toujours le contexte, ce qui réduit son efficacite.

4. Analyse des textes :
Amélioration en grammaire :

o Lenombre moyen d'erreurs grammaticales a diminué de 10.8 a 4.2, montrant une
amélioration significative.
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Amélioration en vocabulaire :

o La richesse du vocabulaire est passée de 13.8 a 23.0 mots, indiquant un
enrichissement notable.

Discussion des résultats :
1. Perceptions des etudiants :

o Lesétudiants pergoivent ChatGPT comme un outil efficace pour améliorer
leurs compétences en rédaction, en particulier pour la grammaire et le
vocabulaire. Cependant, des défis liés a la compréhension du contexte ont
éte identifies.

2. Influence du genre :

o Les femmes pergoivent ChatGPT comme un outil pour renforcer leur
confiance et leurs compétences linguistiques, tandis que les hommes
I'utilisent davantage pour des objectifs pratiques.

3. Améliorations suggéreées :
o ChatGPT devrait étre développé pour mieux comprendre le contexte.

o Des programmes éducatifs pourraient étre adaptés pour répondre aux
besoins spécifiques des femmes et des hommes.

Réponses aux questions de I'étude :

1. Quelles sont les perceptions des étudiants libyens concernant ['utilisation
d'OpenAl ChatGPT pour améliorer leurs compétences en rédaction en
francais ?

o Réponse : Les perceptions des étudiants sont globalement positives.
ChatGPT est percu comme un outil efficace pour améliorer les
compétences en rédaction, en particulier pour la grammaire et le
vocabulaire. Cependant, des améliorations sont nécessaires pour mieux
comprendre le contexte.

2. Comment le genre influence-t-il ces perceptions et expériences ?

o Réponse : Le genre influence les perceptions et les expériences. Les
femmes percoivent ChatGPT comme un outil pour renforcer leur
confiance et leurs compeétences linguistiques, tandis que les hommes
I'utilisent davantage pour des objectifs pratiques.
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Conclusion générale :

Les résultats de cette étude montrent que ChatGPT est un outil prometteur pour
améliorer les compétences en rédaction des étudiants libyens apprenant le francais.
Cependant, des défis liés a la compréhension du contexte et a I'adaptation aux besoins
individuels des étudiants doivent étre relevés. De plus, le genre joue un role important
dans la maniere dont les étudiants percoivent et utilisent cet outil. Ces résultats ouvrent
la voie a des recherches futures et a des améliorations potentielles de I'outil.

Recommandations pour les étudiants :
1. Utilisation réguliere de ChatGPT :

o Il est recommandé aux étudiants d'utiliser ChatGPT régulierement pour
ameéliorer leurs compeétences en rédaction en francais, en particulier pour
corriger les erreurs grammaticales et enrichir leur vocabulaire.

2. Interaction active avec l'outil :

o Les étudiants doivent interagir activement avec ChatGPT en posant des
questions spécifiques et en demandant des explications détaillées pour
maximiser les bénéfices de I'outil.

3. Gestion des défis :

o Si les étudiants rencontrent des difficultés a comprendre les suggestions de
ChatGPT, il est conseillé de discuter de ces défis avec leurs professeurs ou
camarades pour obtenir des explications supplémentaires.

4. Intégration de ChatGPT avec d'autres ressources éducatives :

o Il est préférable d'utiliser ChatGPT comme un outil complémentaire aux
ressources éducatives traditionnelles, telles que les livres et les cours, pour un
apprentissage plus complet.

Recommandations pour les recherches futures :
1. Etudier I'impact de ChatGPT sur d'autres compétences :

o Des études pourraient explorer I'impact de ChatGPT sur d'autres compétences
linguistiques, comme I'écoute et I'expression orale en francais.

2. Analyser I'impact de ChatGPT dans différents contextes educatifs :

o Il est suggéré de mener des études dans divers contextes educatifs (écoles,
universités, instituts de langues) pour comprendre comment les étudiants
interagissent avec l'outil dans des environnements variés.
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3. Etudier I'impact de ChatGPT a long terme :

o Des études longitudinales pourraient évaluer I'impact de l'utilisation de
ChatGPT sur le développement des compeétences en rédaction des étudiants
sur une période plus longue.

4. Améliorer la compréhension du contexte par ChatGPT :

o Il est recommandé de mener des recherches visant a améliorer la capacité de
ChatGPT a comprendre le contexte pour fournir des suggestions plus précises
et utiles.

5. Etudier I'impact de ChatGPT sur les étudiants de différentes origines
linguistiques :
o Des études pourraient explorer comment les étudiants de différentes origines

linguistiques interagissent avec ChatGPT et comment leurs expériences
peuvent varier en fonction de leur langue maternelle.

6. Evaluer I'impact de ChatGPT sur les étudiants ayant des besoins spécifiques :

o Il est suggeré de mener des études pour évaluer comment les étudiants ayant
des besoins spécifiques peuvent bénéficier de ChatGPT pour améliorer leurs
competences linguistiques.
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